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Overenskommelse vardcentral och kommunal primarvard Boras Stad
Namn vardcentral: Narhalsan Fristad

IN/UTSKRIVNING

KOMMUNAL PRIMARVARD

Listning pa vardcentral

KONTAKT LAKARE
Ej akut

Tider/

Hantering/

Forberedelser

Ev. gemensamma rutiner

Nérvardssamverkan Sédra Alvsborg
Delregional rutin VVardbegéaran

Nérvardssamverkan Sédra Alvsborg-
delregionala dokument finns som grund f6r
hanteringen.

Inskrivning kommunal primarvard

Ny patient med eventuellt behov av kommunal
primarvard.

Nar vardcentral (VC) initierar vardbegaran ar det
av vikt att patientens medgivande finns och att
denne ar medveten om att vardbegaran skickas.
Notera vilka insatser som inte kan tillgodoses pa
regional primarvardsniva, samt vilken ev. kontakt
med primarvardsrehab som tagits. Skriv vilka
atgarder som vidtagits pa vardcentralen for att
tillgodose patientens behov samt vilka insatser
som beddémts behévas fran kommunal
primarvard.

Patient pa sjukhus.

Viktigt att VC kompletterar med aktuella
uppgifter om patienten vid utskrivning fran
sjukhus om patienten ar listad pa VC.
Inflyttning vard- och omsorgsboende

Patient informeras av sjukskéterska om vilken
vardcentral som rondar pa boendet.
Utskrivning fran kommunal primarvard

Lyft fram i vardbegaran vad mottagande
vardgivare behdver veta.

Patient hanvisas till 1177 att byta vardcentral.
Om patienten inte kan byta vardcentral sjalv da
meddelar sjukskoéterska i SAMSA/fax for
patienter som valjer att lista sig pa
vardcentralen.

Vardcentralen skriver ut blankett for listning och
tar med sig till boende vid nasta rondtillfalle.

| férsta hand tas arenden pa rondtid

Alternativ 1. Lakarkontakt:

Mojlighet till telefonkontakt: mandag - fredag
9.00-9.30 med lakare for arenden som inte kan
vanta till nasta rond

Alternativ 2. Skicka arende via fax, anvand
SBAR- icke akut, precisera och ge
bakgrundsinformation om arendet.

Skriv aven i faxet kontaktuppgifter till den som
skickat faxet.

Alternativ 3. Ring via VIP.

Till VAF — laggs svar/atgarder i fack pa
vardcentral alternativt fax om det begars.

Boras Stad
Telefon
Fax

Skickas via SAMSA
till Bords SOF om
patient har personlig
assistans.

Ovriga via SAMSA il
Boras VAF

FAX SOF
planeringsteam 033-
355911

FAX VAF
planeringsteam
033-353752

Ssk SOF och VAF nas
07:30-
15:30.Telefonnummer till
sjukskoterska lamnas
vid tidsbokningen.

Telefonnummer till
kommunal sjukskoterska
(HSV team) finns i
"Kontaktuppgifter inom
Boras Stad”.

Vardcentral
Telefon
Fax

Fax 010-43 57 265

Majlighet till
telefonkontakt mandag-
fredag 08.00 -17.00
Tel: 010-4359600
knappval 9 for VIP

Fax 010-43 57 265

Marcin Szakiel 010-435
9619

Szabolcs Szilagyi 010-
435 9620

Michail loannou 010-435
9622


https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/Styrdokument/delregionala-dokument/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sas10824-1130826883-297/native/V%c3%a5rdbeg%c3%a4ran.pdf
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Till SOF- faxas alltid svar/atgarder fran lakare

Akut Sjukskoterska ska sjalv ha bedémt patienten Mojlighet till
innan telefonsamtal. telefonkontakt mandag-
Ring pa angivet telefonnummer om det utifran fredag 08.00 -17.00
patientens tillstadnd finns behov av att komma i Telefon SSK kl. 8-10
kontakt med lakare genast. 010-4359601
Vardcentral ringer upp inom 15 minuter fran att Telefon lakare kl 10-17
meddelande Iamnats. 010-435 96 54
KI. 17- 08 vardagar och helgdagar kontaktas
Beredskapsjouren.

ROND

Om rond stalls in
meddelas detta snarast
via fax till beroérda

Vard- och omsorgsboende
Rond Gamla Kyrkvagen 6 samt Nya
Kyrkvagen 7

- Mandagar kl. 13-15 fysisk rond pa enheter
vardcentralen, gar ocksa att ringa lakare SOF HSV FAX
Szabolcs. VAF HSV- via
faxnummer i
Vardcentral meddelar kommunal priméarvard "Kontaktuppgifter inom
planeringen fér minst en manad i forvag, vilken Boras Stad” med
lakare som kommer pa rond bl.a. for att kunna faxnummer
planera in arskontroll och
lakemedelsgenomgangar.
Ordinart boende/SOF Rond SOF Telefonnummer lakare:

HEMBESOK
Ej akut

Akut

ARSKONTROLL

LAKEMEDELSGENOMGANG

- Tisdag kl. 9-9.45

- Faxa in rondarende senast dagen
innan rond. Anvand SBAR Icke-akut,
ange vilket telefonnummer ni 6nskar
bli uppringda pa.

- Lakare ringer upp pa angiven tid.

Rond VAF ordinirt boende
- Fysisk rond pa vardcentral eller
telefonrond, HSV ringer lakare.
- Mandagar kl. 9-9:45
- Onsdagar 9-9:45

Se blankett SBAR icke-akut

VAF ordinart boende
- Mandagar kl. 10-12
- Onsdagar 10-12
SOF
- Beslutas ihop med lakare pa rondtid

Anvand blankett SBAR-icke akut.

Beskriv nar ansvarig sjukskoterska
(OAS)/baspersonal/anhérig kan delta pa
hembesok initierad av kommunal primarvard.
Aterkoppling fran vardcentral inom fem dagar.

Sjukskoterskan ska ha gjort en ViSam innan och
rapporterar till vardcentralen. Akut bedémning av
lakare via telefonkontakt. Vidare atgarder som
ordinationer lakemedelsférandringar,
provtagning bestdms och stéallningstagande till
eventuellt behov av hembesdk av
vardcentralslakare eller kontakt med MALT-
team, ambulans.

Vid nyinskrivning i kommunal halso- och
sjukvard férmedlar vardcentral nar senaste
arskontroll gjordes, nar nasta arskontroll ska
planeras in, stallningstagande till behov av ny
remiss for medicinsk fotvard.

Kommuniceras till kommunal primarvard.

Majlighet till
telefonkontakt mandag-
fredag 08.00 -17.00
Telefon SSK kl. 8-10
010-4359601

Telefon lékare kl 10-17
010-435 96 54
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Vard- och omsorgsboende

Ordinart boende/SOF

RECEPTFORNYELSE

Receptfornyelse, insattande
av Apodos

Dokumentet dr framtaget i Nirvardssamverkan Boras 241119

Sjukskoterska initierar
arskontroll/lakemedelsgenomgang genom att 1
manad innan det ska utféras informera lakare sa
att prover kan ordineras. Sjukskoterskan
forbereder genom att ta ordinerade prover och
utféra symtomskattning till arskontrollen.

Vid arskontroll/lakemedelsgenomgang férnyas
samtliga lakemedel som vardcentralen ar
ansvariga for,1 ar framat, ev. undantag for
narkotikaklassade lakemedel.

Sjukskoterska initierar
arskontroll/lakemedelsgenomgang genom att 1
manad innan det ska utféras. Anvand SBAR-
icke-akut, specificera vilka som kan narvara, var
den kan ske. Vardcentral faxar kallelse samt
provtagningsunderlag till sjukskoterska.
Sjukskoterskan forbereder genom att ta
ordinerade prover och utféra symtomskattning till
arskontroll/lakemedelsgenomgang.

Vid arskontroll/lakemedelsgenomgang férnyas
samtliga lakemedel som vardcentralen ar
ansvariga for, 1 ar framat, ev. undantag for
narkotikaklassade lakemedel

Kopia pa kallelse samt provtagningsunderlag
lamnas/faxas till sjukskoéterska i avsett fack pa
vardcentralen/fax for VAF respektive fax till SOF.

VAF ordinirt boende
- Mandagar kl. 9-9:30
- Onsdagar 9-9:30
SOF
- Bokas in av vardcentral efter
inkommen forfragan.

Inga arskontroller under juni/juli och augusti.

Ej akut receptforskrivning
De receptforskrivningar som &r ej akuta ska i
forsta hand tas pa
1. Ordinarie rondtid
2. Via SBAR-icke akut som faxas till
vardcentral, mark faxet att det galler
receptfornyelse. Det tydligt framga
om det galler E-recept, eller Apodos.
Uppge namn och personnummer pa
patienten, vilket/vilka lakemedel
samt styrka och dos som skall
férnyas.

Faxet 1aggs sedan till den I&kare som ar
ansvarig foér boendet/patient.

Aterkoppling fran vardcentral till sjukskéterska
sker inom 5 vardagar.

Om férandring har gjorts och patienten har
Apodos hamtar sjukskéterskan sjalv
lakemedelslistan fran Pascal.

Har patienten inte Apodos sands ny
uppdaterad Idkemedelslista med vid
aterkoppling till sjukskdterska

Behov av akut receptfornyelse
Sjukskoterskan ringer till vardcentral, anvand
VIP.

Insdttande av Apodos

Insattande pa apodos bor ske i dialog mellan
lakare och sjukskéterska. Som stéd kan
sjukskoterskan anvanda sig av blanketten
SMA (Safe Medical

Telefonnummer och fax
till de olika HSV teamen
i VAF finnsi
"Kontaktuppgifter inom
Boras Stad”.

Till SOF finns ett FAX nr
033-355911

Méjlighet till
telefonkontakt mandag-
fredag 08.00 -17.00
Tel: 010-4359600
knappval 9 for VIP

Fax 010-43 57 265
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PROVTAGNING

Hantering av
provtagningsmaterial

Hantering av remisser och
provtagning

Vard- och omsorgsboende

Ordinart boende/SOF

JOURNALKOPIOR
LAKEMEDELSLISTOR

Hantering journalutskrifter
och lakemedelslistor

arg
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Assessement).Sjukskoterska forbereder
patient och i Pascal.

Fornyelse av Apodos

Sjukskoterska faxar "blanketten paminnelse
recept” som foljer med leveransen med
apodos. Faxa endast den blankett som
kommer en manad innan receptet gar ut till
ordinatér. Anvand SBAR- icke akut. Ta
stallning till flaggade ordinationer i Pascal.
Aterkoppling till sjukskéterska om
lakemedelsfornyelse ej kan goras, samt orsak.

Andringar i Apodos

Viktigt att ha dialog med sjukskoterska tex om
det verkligen finns behov av akutbestallning
av helt nya dosrullar.

Narhalsan Fristad anvéande SAS lab.

Bestallning av provtagningsmaterial inklusive
remisser faxas till vardcentralen via framtagen
bestallningsmall i god tid till vardcentralen som
darefter lamnar ut provtagningsmaterial nar
prover lamnas in. Vardcentral meddelar nar
leveransen kan hamtas.

Ordinationsunderlag

Lakare som ordinerar provtagning behover tillse
att ordinationsunderlag med VGR-ID faxas till
KPV i god tid for att proverna ska kunna tas och
provsvar ska komma till ratt [akare.

Vid akut ordination kan muntlig information
overlamnas till KPV men ska sedan aterféljas av
ett skriftligt underlag.

Prover ordinerade av vardcentral/SAS

Prover som ordineras av lakare pa denna
vardcentral eller av |akare pa
avdelningar/mottagningar pa SAS kan l&mnas in
pa vardcentralen.

Ar prover ordinerade av andra vardcentraler &n
denna vardcentral (som éverenskommelsen
géller) ska dessa prover Iamnas pa den
vardcentral som ordinerat provet.

OBS sékerstéll att prover Iamnas il
vardcentral/SAS inom forskriven tid.

Lamnas in pa vardcentralens lab senast klockan
13:30.

Lamnas in pa vardcentralens lab senast klockan
13:30.

SOF kan bestélla material for alla Narhalsans
patienter pa Soédra Torget (kostnader fordelas
sedan internt pa Nérhélsan)

Samtliga patienter inskrivna i kommunal
primarvard ska ha en aktuell lakemedelslista dar
samtliga lakemedel star oavsett forskrivare av
lakemedlet. Efter varje lakarkontakt och/eller
andring i ordinationshandling Iakemedel faxas
journalanteckningar och aktuell
ordinationshandling till aktuellt HSV-team.

Fax till SOF:
033-355911

Fax till VAF finns i
"Kontaktuppgifter inom
Boras Stad”.

Labb vardcentral
010-4359610

Prover skickas med
transport fran
vardcentralen kl 14:30
Prover skickas med
transport fran
vardcentralen kl 14:30
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Journalutskrift kan innehalla ordination och
snarast formedlas till legitimerad personal.

Nar sjukskoterska behdver aktuella
lakemedelslistor och journalanteckningar.
kontaktas vardcentralen. Anvand blankett SBAR-
icke akut. OBS! Ange endast en patient pa varje
dokument som faxas

Vard- och omsorgsboende

Journalkopia, aktuell lakemedelslista laggs i
sarskilt fack pa vardcentralen senast dagen efter
lakaren var inkopplad

Ordinart boende/SOF

VAF:

Journalkopia, aktuell lakemedelslista laggs i
sarskilt fack pa vardcentralen senast dagen efter
lakaren var inkopplad

SOF
Journalkopia, aktuell lakemedelslista faxas till
SOF senast dagen efter lIakaren var inkopplad

Patienter inskrivna i
kommunal primérvard
VAF

Se separat kontaktlista
"Kontaktuppgifter inom
Boras Stad”. for
faxnummer till de olika
HSV-teamen
(kommunal
primarvardsenhet) i VAF

Nya patienter VAF
faxa dokument till
planeringsteam VAF pa
033-353752

Patienter SOF

For FAX till SOF finns
enbart ett fax nummer till
bade redan inskrivna
patienter och nya
patienter dar dokument
ska till planeringsteam
033-355911

Majlighet till
telefonkontakt mandag-
fredag 08.00 -17.00
Tel: 010-4359600
knappval 9 for VIP

Fax 010-43 57 265

Ordination
Hélsodeklaration

| ansvaret for korttidsplats ingar att
behandlingsansvarig vardcentralslakare ska
utfarda eventuella intyg som inte kan vanta och
genomfora eventuella brytpunktssamtal.
Exempel pa intyg:

- God Man intyg

- Demensintyg

- Dédsbevis och Dddsorsaksbevis

- Fardtjanst intyg.

Behandlingsansvarig vardcentral kan komma
Overens/samrada med vardcentral dar patienten
ar listad om att lamna 6ver utredning
intygsskrivning, men behandlingsansvarig
vardcentral ansvarar for att intyg skrivs.

Overenskommelse och végledning for
vaccination Covid-19 —mellan regional och
kommunal primérvard Boras, Overenskommelse
sasongsinfluensa och pneumokockvaccination
finns som grund for hanteringen.

Halsodeklarationerna fylls i av kommunens
sjukskoterska. Lamnas in till kassan pa



https://intranet.boras.se/download/18.7dd59e4d18aff2e2d7f4592a/1696858247395/231009%20%C3%96verenskommelse%20%20och%20v%C3%A4gledning%20f%C3%B6r%20pneumokockvaccination.pdf
https://intranet.boras.se/download/18.7dd59e4d18aff2e2d7f4592a/1696858247395/231009%20%C3%96verenskommelse%20%20och%20v%C3%A4gledning%20f%C3%B6r%20pneumokockvaccination.pdf
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Na rvé__rd_ssamuerkan

Vaccin och material covid-
19 och influensa

Pneumokocker vaccin

PALLIATIV VARD |
LIVETS SLUTSKEDE

Palliativa ordinationer, HLR.
Brytpunktssamtal

Namnkort dodsfall

OVRIGT

Kompression lindor

Inkontinenshjalpmedel,
diabetes m.m.
Utvecklingsdagar,

oférutsedda handelser m.m.

Sommarplanering

GEMENSAM
UPPFOLJNING AV
OVERENSKOMMELSE

Kontaktuppgifter

Verksamhetschef
Vardcentral
Enhetschef
Boras Stad VAF
Enhetschef
Boras Stad SOF

Forkortningar

g
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vardcentralen och hamtas ater pa VC fyra
arbetsdagar efter inlamning.

Inom en vecka efter genomgangen vaccination,
lamnas halsodeklarationerna (i mappar markta
med omrade, och telefonnummer till
sjukskoterska om fragor fran lakare) ater till VC
for dokumentation.

KPV meddelar hur mycket vaccin som 6nskas
via fax senast kl. 10 pa tisdagar.

Vaccin hamtas av KPV enl. dverenskommelse
KPV meddelar vilket material som 6nskas och
hamtar material pa VC efter bekraftad tid for
leverans.

Ses 6ver i samband med patienten skrivs in i
kommunal priméarvard

Rutin palliativa ordinationer och HLR -
kommunal hélsosjukvard, Sjuhérad.

Rutin palliativa ordinationer och HLR -
kommunal halsosjukvard, Sjuharad, finns som
grund.

Namnkort (original) éverlamnas till ansvarig
lakare senast nastkommande vardag, till
vardcentral som ska utfarda dédsbevis och
dddsorsaksintyg.

Namnkort kan faxas innan originalet.
Sekreterare pa vardcentral faxar bekraftelse pa
mottaget namnkort. Om bekraftelse ej skickats
maste vardcentralen kontaktas via telefon.
Ldkemedelsnéra produkter, hjdlpmedel
Hilso- och sjukvardsavtalet

Lamnas ut till kommunal primarvard fran
ordinator efter patientens behov.

Ansvar beskrivs i Lakemedelsnara produkter och
i Halso- och sjukvardavtalet.

Meddela MAS/MAR: masmar@boras.se for
vidare kommunikation till enhetschefer halso-
och sjukvard

Under varen sker gemensam planering for den
kommande sommaren.

Sommaren 2026: se kontakt med lakare ej akut.

Planerade samverkansméten 2 ggr/ar mellan
kommun och vardcentral. Vid behov kan
ytterligare méten planeras in mellan berérda
parter.

Namn Mail

Madelen Glyckberg Madelen.glyckberg@vgr
egion.se
Charlotta.wirtberg@bora
s.se

Matilda.palm@boras.se

Charlotta Wirtberg

Matilda Palm

HSV-team = kommunal primarvardsenhet
OAS= omvardnadsansvarig sjukskoterska i kommunal primarvard
SOF = Sociala omsorgsforvaltningen har patienter pa LSS boenden samt i ordinart boende.

Fax 010-43 57 265

Telefonnummer

0700-207540
033-355242

033-353179


https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/
https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/
mailto:masmar@boras.se
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VAF= Vard och aldreférvaltningen har patienter pa Vard och omsorgsboende (vobo)och i ordinart
boende
VC = Vardcentral

Giltighetsperiod

Genomgang och eventuell revidering av 6verenskommelsen sker arligen i samband med
samverkansmote mellan Boras Stad och vardcentral, eller vid férandring.

Férandringar kommuniceras via vardcentralchef och kontaktperson Boras Stad (enhetschef for aktuell
halso- och sjukvardsenhet i kommunal primarvard).

Overenskommelsen uppréttas i tvd exemplar, en per vardgivare.

Synpunkter pa dokumentet Iamnas till Lokal beredningsgrupp Boras, Narvardssamverkan via
respektive vardgivare utsedda representant i narvardssamverkan.

Rutiner och dokument som hanvisas till i 6verenskommelsen

Nérvardssamverkan Sédra Alvsborg, Delregional rutin Vardbegéran
SBAR-icke akut vardcentral ( Dokumentmall i journalsystem VIVA fér kommunal primérvard)

Overgripande rutin provtagning — tas fram delregionalt fér att fa ett enhetligt arbetsséatt mellan kommunal primérvard
och samtliga vardcentraler fér hantering med etiketter och pappersremisser

Bestéllningsmall provtagning Nérhélsan — tas fram delregionalt

Bestéllningsmall provtagning Unilabs - tas fram delregionalt

Overenskommelse for sdsongsinfluensa Boras )

(Publicerad pa intranat MAS/MAR, tillganglig for kommunal primarvard, Narvardssamverkan Sédra Alvsborg)
Overenskommelse och végledning for vaccination Covid-19 —mellan regional och kommunal primérvard
Borés (Publicerad pé intranit MAS/MAR, tillgénglig for kommunal primarvard, Narvardssamverkan Sédra Alvsborg)

8. Overenskommelse och vigledning fér pneumokockvaccination Boras

(Publicerad pa intranat MAS/MAR, tiligénglig for kommunal primarvard, Narvardssamverkan Sédra Alvsborg)
9. Rutin palliativa ordinationer och HLR - kommunal hélsosjukvard, Sjuhérad.

(Publicerad pa intranat MAS/MAR, tillganglig for kommunal primarvard)

10. Likemedelsnéra produkter, hjilpmedel
11. Hilso- och sjukvardsavtalet
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https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/Styrdokument/delregionala-dokument/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sas10824-1130826883-297/native/V%c3%a5rdbeg%c3%a4ran.pdf
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/organisation/lokala-ledningsgrupper/boras/ledningsgruppboras/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/organisation/lokala-ledningsgrupper/boras/ledningsgruppboras/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/organisation/lokala-ledningsgrupper/boras/ledningsgruppboras/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/
https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/

