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1. Information

MCSS (Medication and Care Support System) ir ett digitalt verktyg for signering av HSL-insatser.

MCSS bestar av ett webbgrinssnitt (MCSS webb) dir legitimerad personal hanterar brukare/patienter,
signeringslistor, insatser och delegeringar, samt en mobilapp (MCSS app) dir baspersonal signerar HSL-
insatser for brukare/patient.

Vid fragor eller felanmalan gillande MCSS kontaktas I'T — vard och omsorg via telefon (033-35 30 30) eller
e-post (3030@boras.se).
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2. Logga in i MCSS webb

Se till att vara inloggad pd en Boras Stad-dator.
Oppna webblisaren Google Chrome.

G4 till https://boras.appvamcss.com

Vilj att logga in med SITHS-kort.

el s

®MCSS

BORAS

Hur vill du logga in?

Med SITHS-kort Med anvandarnamn och ldsenord

Anvéndarnamn *

Ditt anvandarnamn

Losenord
Ditt [senord

Sati i ditt SITHS-kort i kortlasaren Gt losenord?
. G senord?
och kicka pa knappen nedanfor.

5. Popupruta visas ddr ditt SITHS-kortscertifikat dr f6rvalt, klicka pa OK.
6. Ange pinkod (legitimering) for ditt STTHS-kort och klicka pd Oppna.

(i3) Ange pinkod - Net iD X

Oppna

Atgarden krdver att du Spphar din e-legitimation

S}

secmaker

Anders Jonsson - AJ330-1

Ange pinkod figr SITHS-kort (Legitimering)

7. Du ir nu inloggad pa MCSS webb, pa sidan ”Oversikt”.


https://boras.appvamcss.com/
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3. Vyn "Oversikt”

Efter inloggning i MCSS webb landar du p4 sidan ”Oversikt”. Sikerstill att du befinner dig pa den
enhet/avdelning du 6nskar se information fér. Overst pa sidan filtrerar du dig ner i
organisationsstrukturen till 6nskad enhet och klickar dérefter pd knappen ”Visa”.

Bards w | SOF w4 w  Egenregi ~ | FH Gruppboende W - || Viza
WE]

Wa"l Boende  Medarbetare @ Skriv ut sidan

Eackwagen TA
Backvagen TB
Earnhemsgstan 58
Barnhemsgstan 70
Bodagatan 47
Ekgatzn 2
Elinzdalsgatan &
Fagettgatan 14

= = . Furulundsgsatan 18
Pagaende Iﬂsatser Fargaregatsn 138
Gyllingstorpsgatan 18
Hambogsatan 2
Hansinggatan 13

BOEMNDE ADRESS Hansinggatan 15
Ja=sagatsn T
- — Kadriligatan 17
est Testsson estenhet Kappl;’r,:;gaw 32
Krassegangen 1 A

P4 sidan ”Oversikt” visas ett antal portlets/moduler:

Pagaende insatser: hir visas de brukare som har okvitterade larm (ej signerade insatser eller férsenade
insatser). Legitimerad personal ansvarar fOr att kvittera larm.

Kontrollrikning narkotika: hir visas de brukare, samt vilket narkotikaklassat likemedel, dar
kontrollrikning dr férsenad samt hur manga dagar sedan som kontrollrikning skulle ha utforts. Lingre ner
i samma ruta visas kontrollrdkningar som ska utféras inom de kommande 7 dagarna.

Totalt resultat senaste veckan: hir visas hur stor del av senaste veckans insatser som signerats 1 tid,
respektive inte i tid, samt en graf 6ver andel insatser som signerats i tid under den senaste veckan.
Pafyllning av artiklar: hir visas de brukare, samt vilken artikel/likemedel, dir det begirts pafyllning av
baspersonal via MCSS app. Vem som begirde patyllning och hur méinga dagar sedan visas ocksa, samt
status (Pafyllning begird = begiran dnnu ej hanterad av legitimerad personal | Bestilld = legitimerad
personal har bestillt artikeln men det dr dnnu ¢j pafyllt hos brukaren)

Kalender: hir visas pagiende kalenderinsatser, vilken brukare och aktivitet det géller samt hur méinga
dagar som dr kvar av aktiviteten. Legitimerad personal ansvarar for att kvittera kalenderaktiviteter som har
passerat.

Utlépande delegeringar: hir visas medarbetare vars delegering(ar) har 16pt ut (och £6r hur manga dagar
sedan), samt medarbetare vars delegering(ar) 16per ut inom 50 dagar (och hur manga dagar som dterstar).
Det ir varje medarbetares ansvar att halla koll pa utgingsdatum f6r sina delegeringar, de far dven en
notis/varning i MCSS app nir de har delegeringar som nirmar sig slutdatum.
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4. Se delegeringar for medarbetare

N —

»

Klicka pa "Medarbetare” i den 6versta menyraden.
S6k fram 6nskad medarbetare i sokrutan hogst upp pa sidan. Skriv in namn eller personnummer,
och klicka direfter pa 6nskad medarbetarens namn.

Oversikt  Boende Medarbetare |- EREEGEY

Aktiva

Q_ anders jon

Sékresultat

Anders Jonsson 19340821 @

Leggans

Systemadministratir

Inga fler sokresultat

Inne pa medarbetarens profil, klicka pa fliken "Delegering”.

Hir visas samtliga delegeringsbara uppgifter som medarbetaren innehar. Kolumnerna frin vinster
till héger visar namnet pd delegeringen, var den giller (vilken férvaltning, alternativt hos vilken
specifik brukare), vilken period (start och slutdatum), vem som utfirdat delegeringen och nir,
namn och datum da mottagaren signerat delegeringen (i MCSS app), samt nir delegeringen senast
dndrats. Delegeringar med r6d markering framfér dr utgangna och kriver férnyelse av legitimerad
personal.

Oversikt Boende ® Skriv ut sidan © Hizlp 1 Anders Jonsson

INAKTIVERA

Allmint | Delegering Rapporter  Synkronisering
Filtrera ~
De|egerir‘|g 4+ LAGG TILL
[] markera aLa
GALLER PERIOD SIGNATUR UTFARDARE  SIGNATUR MOTTAGARE  SENAST ANDRAD
DG012 Rensugning av
luftvagar - via r - i Nl
Boras = VAF > Hemtjanst 23 apr2021- 22 apr2022  Anneli Nilsson Anders Jonsson 23 apr 2021
trachealkanyl
~ 23 apr 2021 ® Ejsignerad
(patientbunden)
Ovrig H5L-delegering
AAME Apoteksdrende Test Testsson 22 dec 2020 - 23 dec 2020  Anders Jonsson Anders Jonsson 22 dec 2020
Lakemede! ®  Kraver fimyeks 22 dec 2020 ® Ejsignerad
DK020 Spolning av . -
— Boras = VAF = Hemtjanst 25 sep 2020 - 24 sep 2021 Anders Jonsson Anders Jonsson 25 sep 2020
urinkateter
Léper ut om 124 dagar 25 sep 2020 25 sep 2020

Ovrig HSL-delegering
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5. Mboijlighet att filtrera bland delegeringarna finns genom att klicka pa ”Filtrera” dverst pa sidan,
vilja vilka filtreringar som 6nskas och direfter klicka pd ”Visa”.

Allmant Delegering Utstallda delegeringar Rapporter Synkronisering
Filtrera ~
STATUS KATEGORI
D Kraver signering av mottagare D Lakemede! D Cvrig HSL-delegering
D Kraver farnyelse D Rehab
D Borttagna
Delegering
—

UTFARDAD AV
D Anders Jonsson
D Anneli Nilsson

RENSA ALLA FILTER @

+ LAGG TILL

6. Vid fragor gillande delegeringar kontaktas legitimerad personal, som ansvarar for

delegeringsforfarandet i MCSS.
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5. Insatser, tider och tidsspann

1. Klicka pa ”Boende” i den 6versta menyraden.
2. So6k fram 6nskad brukare i sokrutan hogst upp pa sidan. Skriv in namn eller personnummer, och
klicka dérefter pa 6nskad brukares namn.

(RN Medarbetare @) Skriv ut sidan

O\ test test

S6kresultat

Test Testsson 19121212

Inga fler sékresultat

3. Inne pa brukarens profil, klicka pa fliken “’Signeringslistor”” och vilj vilken signeringslista du vill
Oppna och se tillhérande insatser for.

Dl g gl Oversikt [ESCINCEN  Medarbetare @ Skriv ut sidan

Boende — Test Testsson (19121212-1212;
Almant | Signeringslistor | Litemedelsists  Signersdehindelssr  Lsrm  Rapport  Kalender  Férbrukningsiournal  Bestdliningsiisia
Signeringslistor Ny Lista
Narkotilka Lkemedel Gurig HSL-uppgift Behandling/trining FT Kontroll hislpmedel Kontroll medicinteknisk prodult Kontrolirskna Behandling//trining AT
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4. 1 nedan exempel visas de insatser som finns i signeringslistan ”Lakemedel” pa den aktuella
brukaren. Notera att de versta sju insatserna i exemplet nedan 4r grimarkerade samt har en
klocksymbol och ett slutdatum under insatsnamnet. Det innebir att dessa 7 insatser just nu inte r
aktiva och dirmed inte visas f6r baspersonalen i MCSS app.

De sex vitmarkerade insatserna underst pa sidan dr aktiva och visas f6r baspersonalen i MCSS
app. I denna Sversikt visas det tydligt med vilken frekvens insatsen ska utféras, vilka klockslag de
ir planerade att utforas, vilket godkint tidsintervall som legitimerad lagt in (tid fore, respektive tid
efter insatstiden som det dr ok att signera insatsen utan att det genererar ett larm i MCSS) samt
eventuell instruktion.

Allmant Signeringslistor | Signerade hindelser  Larm  Rapport  Kalender

Signeringslistor

Likemedel - Senast dndrad 2021-05-12

Dosett korttid Var fjarde ma:r:lag 60 min innan 0E:00 20:00
G 2020-12-08 — 2021-03-17 till séndag 60 minefier | o
T. Kivepenin o 650 min innan I _ . i .
{3 2015-12-04 — 2020-05-20 Varje dag 0 min efter 20:00 as ur orginalférpackningen
Wawol Grnon droppar Var figrde mandag 60 min innan 30:00 |5z virdplansn
& 2020-12-08 — 2021-01-22 till séndag B0 mim efter = DLl s
nsulin Insulatard e 60 min innan R L
{3 2020-10-05 — 2020-10-06 Varje dag 50 i eftar 20:00 Se [Gkemedelslista
M atriumklorid 50 min inna
_05-[ — 300-05-20 Varje dag ;E _ : 1_’: 0E:00 20:00 Lis Iskemedelslistan
Viscotears Sgongel o 60 mir innan o R o
{5 2020-05-04 — 2020-07-14 o 30 min efter 00 Lz ISkemedelslistan
culenturn Varje dag 30 min innan 105 45 Iskemedelslistan
-05-04 — 2020-07-14 LM e s, 30 min efter RL=] Las lakel elzlizts
nhalat. Bufomix min inna
2020-05-20 — arje dag E; ‘_:: ::_rn 08:00 20:00 L&z |2kemedelzliztan
nhalat. Spiriva O mininna
2020-05-20 — arje dag :E ‘_:: ::_rn 08:00 L3z |2kemedslzliztan
- 60 min innan . - [ .
\Varje dag 50 mrin efar 08:00 | 12:00 | 20:00 Se |Ekemeadslslistan
Dozett o min inns
3000-10-05 — Varje dag St ...:: :fr—,—n 20:00 Se |Gkemedelslistan
Sugt. Fludent Mint 0 min inna Tas ur originalférpackning s
:’ e Varje dag 60 ?r' nnan 000 2300 ?_ u Drlsll"- lfdrpackning se
2021-05-12 — 60 min efter lakemedslslistan
nsulin MovoRapid Enl ord. vg, s= medicinlista oc
Rap vid behav _ B Enl ord. vg. s medicinlista och

2020-05-18 —

vardplan

Vid fragor gillande insatser, tider, tidsintervall o.s.v. kontaktas legitimerad personal, som ansvarar f6r
samtliga insatser i MCSS.
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7. Kalender

1. Inne pa brukarens profil, klicka pa fliken ”Kalender.

2. Hir visas eventuella kalenderinsatser (franvaro, viktkontroll, 6vrigt) som lagts in av legitimerad
personal. Hall muspekaren pa 6nskad kalenderaktivitet for att se mer information, eller klicka pa
den for ytterligare detaljer.

Allmant Signerimgslistor Signerade handelser Larm Rapport Kalender

Filter ~ 0 aktiva filter REMSA ALLA FILTER

Kalender

~ APRIL MaJ 2021 JUNI ~

MANDAG TISDAG ONSDAG TORSDAG FREDAG LORDAG SONDAG

27 28 29 30 1 2

v 17 K

ot
[=1]
T

I

B

v 15 K

10 11 12 13 14 15 16
V19
17 22 23
v 20 JIGENEN 16:00
24 29 30
V21 0800 Vi.. 'Iﬁ.":ﬂ“
Viktkontroll
3 Fir 5 7]

2021-05-26 08:00:00
Till:
2{021-05-26 16:00:00

Va2

Anteckning:
Ta vikt, dokumentera i Viva

10
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5. Flikar i brukarvyn

Inne pa respektive brukare i MCSS webb sa finns det information som kan vara till nytta f6r enhetschef.
Genom att klicka pa fliken "Boende” i 6versta menyraden, sdka fram énskar brukare och klicka pd dennes
namn ndr du brukarvyn. Hir finns exempelvis flikarna “’Signerade hindelser”, ”larm” och ”Rapport” som
vi kikar lite nidrmare pa nedan.

Signerade handelser

Hiir visas samtliga hindelser/insatser som nagonsin signerats pa brukaren.
Signeringsval, insats, nir den utférdes samt av vem, nir insatsen skulle utféras, samt vilken lista insatsen
tillhér presenteras.

Genom att klicka pa ”Filtrera och sortera” finns det méjlighet att gbra en mingd val f6r att filtrera fram
specifika signeringar. Fér att valda filtreringar ska gilla, glém inte klicka pa knappen ”Visa”. Alla
filtreringar kan nollstillas genom att klicka pa knappen ”Rensa alla filter”. De signerade hindelser som
presenteras kan exporteras till pdf genom att klicka pa knappen ”’Skapa PDEF”.

Boende Tony
Aimdnt  Signeringslistor | Signeradehandelser | Larm  Rapport  Kalender  Férbrukningsioumal  Sastillningslista
Filtrera och sortera ~ Dakiva flter | RENSA ALLA FILTER
FRAN LISTA FREKVENS SIGNERINGSVAL UTFORANDE SORTERA EFTER
AAAA-MM-DD il B Lakemedsl B Stiznds DE gnerzde i tid O nEats
B Narkotika B Vid behov D Signerade i tid
TILL
m
Signerade hindelser B swara vor
SIGNERINGSVAL INSATS UTFORDES SKULLE UTFORAS LISTA
dag, K. 11:43
Q Wi = Apodos N idag, kl. 12:00 =120 min Lakemedel
yir
dag, K. 0748
m Medskickad Skicka med Apodas [ idag, kl. DB:15 £30 min Lakemedel
Diazepam Orifarm idag K. 07-48 o
© G . dag, K. 02:00 +120 min Narkotiks

11
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Larm

Hir visas de larm som uppstitt hos patienten; alltsa ej signerade insatser eller insatser som signerats

utanfor insatsens tidsintervall.

Genom att klicka pa “Filtrera” finns det méjlighet att gora val for att filtrera fram specifika larm. For att
valda filtreringar ska gilla, glém inte klicka pa knappen ”Visa”. Alla filtreringar kan nollstillas genom att

klicka pa knappen ”Rensa alla filter”.

Alimant  3Signeringslistor  Signerade handelser Larm Rapport ¥alend
Filtrera ~
FRAN LISTA
] B Lakemedsl
TILL
m
o Larm
INSATS SIGNERAD AV
Apodos brahim
Apodos

= Farbrukningsjournal  Bestalin

STATUS
D Ej signerade
[ signeraae

LISTA

SKULLE UTFORAS

Lakemedel

Lakemede|

0 aktiva filter RENSA ALLA FILTER
STATUS
Grdes for sent (5 minuter) 23 september 2022, ki 21:15 med status

Har & genamférts

Hir visas statistik och samtliga insatser for brukaren utefter 6nskad signeringslista samt tidsperiod.
Uppldgget och funktionerna i vyn “Rapporter” dr desamma som presenteras och férklaras i avsnitten 8.2,

8.3 samt 8.4 i denna lathund.

12



BORAS STAD

8. Statistik géllande signerade insatser

8.1 Hitta till vyn "Fullstandig resultatrapport”

I vyn ”Oversikt” finns lingst ner till vinster modulen Totalt resultat senaste veckan”. Dir anges i % hur
stor del av senaste veckans insatser som signerats i tid, respektive inte i tid, samt en graf Gver andel

insatser som signerats i tid under den senaste veckan. For att komma vidare till mer detaljerad statistik i
MCSS webb klickar du pa ”Fullstindig rapport”.

Totalt resultat senaste veckan FULLSTANDIG RAFFORT

Itid@ Eitid
93% 7%

13
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8.2 Information, vyn "Fullstandig resultatrapport”

I vyn ”Fullstindig resultatrapport” visas fran start statistik Gver alla signeringslistor, en manad tillbaka i
tiden. Sammanstillningen (inrutad i gront pa bilden nedan) visar d4 en sammanstillning &ver alla listor en
minad tillbaka. Dir visas, fran vinster till hoger:

I tid: andel av de signerade insatserna som signerat i tid, alltsd inom tidsintervallet som planerats pa
respektive insats.

Eji tid: andel av de signerade insatserna som inte signerats i tid.

Foriandring fran foregaende period: andel firre eller fler insatser som signerats i tid féregaende period.
Genomsnittlig avvikelse i tid: visar genomsnittlig avvikelse 1 tid, utanfor tidsintervallet som planerats pa
respektive insats, for de insatser som inte signerats i tid.

Andel signerade insatser: andel av de totalt inplanerade insatserna under perioden som signerats.
Totalt antal insatser: visar det totala antalet planerade insatser under perioden.

Fullstandig resultatrapport

Filtrera -~

| Alla

Dialys

Luftvagar/Andning
Behandling/tréning AT
Behandling/tréni

ng FT

Kompressionsbehandling

Kontrol

Kantral

Kontral

hjélpmede|
medicinteknisk produ

rakna

ikt

Lakemedel
Narkotika o T T T T T T T T T T T T T T T
23 3ug 27 aug 31 aug 3sep 7sep 11 sep 5 sep g sep
Sond
1TID EJITID  FORANDRING FRAN FOREGAENDE PERIOD  GENOMSNITTLIG AVVIKELSE I TID  AMDEL SIGNERADE INSATSER  TOTALT ANTAL INSATSER
Stom 92%@ 8% 1% farre | tid 15 minuter 96 % 62265

Under rutan dir statistiken sammanstills visas samtliga insatser under perioden (30 insatser per sida).
Insatserna sorteras utefter nir de planerats att utféras (senast visas 6verst). For varje insats visas:
Insats: insatsens namn.

Utférdes: datum och tid f6r ndr insatsen signerades.

Skulle utféras: datum och tidsintervall f6r nir insatsen planerats att utféras.

Boende: Brukarens namn.

Signerat av: Namnet pd den som signerat insatsen.

Status: Status pa insatsen; utférd, given, eventuell signeringsavvikelse (signerades for sent, ¢j given,
erbjuden tackat nej, 0.s.v.). Rader med niagon form av signeringsavvikelse fir en rod bakgrundstirg.

INSATS UTFORDES SKULLE UTFORAS BOENDE SIGNERAT AV STATUS

Cnigt :;;meb&' e gér, k. 23:59 0 min Andress Kas @ uiera

Wiktkontroll :;:FEMLE' Al gar, K. 23:50 +0 min EE] Jehad o Utfard

Koppla bort sond idzg, ki 01:46 igar, K. 23:00 £120 min Malin Haman 0 Aunikelse: [L1F5rd) Signarades
fdir sent

Apodos igé-'. K. 23:13 gar, l_ 23:00 £60 min Anniqua Johanna o Given

Alimemazin 40mg/ml igar, K. 22:00 +90 min Jaqueline o Awvikelse: Ej given

14
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8.3 Gor dnskade urval

Om du 6nskar se statistik f6r nagon specifik signeringslista eller kalenderinsats sa klicka helt enkelt pa
6nskad lista i vinstermenyn.

Du kan ocksa enkelt vilja vilken tidsperiod du 6nskar fa sammanstillning f6r, vilj ett fran- och tilldatum
och klicka ddrefter pa knappen ~Visa”.

Resultaten f6r s6kningen visas 1 sammanstillningen (gronmarkerad ruta pa sid. 7 i lathunden) och samtliga
insatser listas sedan nedanfdr, under “Insatser under perioden”.

For att gbra ytterligare sorteringar bland aktuella insatser under perioden, exempelvis sortera ut endast ¢j
utforda/signerade insatser, si gors detta enklast efter export till excel, se nedan.

8.4 Export till excel samt filtrering

Nir du gjort 6nskade urval gillande signeringslista och tidsperiod sa finns det méjlighet att exportera
samtliga insatser under perioden till excel. I excel kan du sedan gora fler filtreringar bland insatserna for att
exempelvis se om det dr hos nagon specifik brukare som insatser utférs utanfor angivet tidsintervall, hos
vilka brukare insatser ej signerats, 0.s.v.

1. For att exportera resultaten till excel, klicka pa knappen “Exportera till excel”

Insatser under perioden EXPORTERA TILL EXCEL
INSATS UTFORDES SKULLE UTFORAS BOENDE SIGNERAT AV STATUS
G 1;’:;egp1emher 2022, W, izi:ephsrrt:er 2022, K. 23:50 0 e - . ° e
T — Ezsz‘temher 2022 K. I,;;'.'»_ilje;:uberr‘I::er 2022 K. 23:50 +0 e o ° e
Koppla bort sond 23 september 2022 K. 22 seph&lrr't:er 2022, K. 23:00 - pa— ° Awvikelse: (Utfard)
0146 +120 min Signerades for sent

2. Oppna excel-filen och klicka pa ”Aktivera redigering”.

H =

Arleiv Start Infoga Sidlayout Formler Data Granska Visa Q Beratta vad du vill géra...

o SKYDDAD VY Aktal Filer frin Internet kan innehdlla virus. Klicka om du vill ha mer infarmation. Alktivera redigering

3. Klicka pa ”1” for att markera hela rad 1 i dokumentet.

A B =
[lieats s oatum) rtordes ra)
2 75\rrigt 2022-09-17 kl 18:58
3 |Viktkontroll 2022-09-15 kl 10:51

15
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4. Sakerstall att du star i fliken Start”
och filtrera” £6ljt av “Filtrera”.

ZAutosumma -
(¥ Fyll -

¥ Radera~

A
oY
Sortera och
filtrera ~

Jo

Sak och
fnarkera ~

Redi 4] Sortera frin Atill O

ﬁl Sortera fran O till A

pﬂ

ssad sortering..

m

. Uppe till hoger bland funktionsknapparna, klicka pa ”Sortera

5. Samtliga rubriker pa rad 1 i dokumentet har nu en liten pil i nedre hégra hornet. Klicka pa pilen i
onskad kolumn f6r att géra 6nskad sortering. Exempelvis under ”Utférdes (Tid)”, vilj att
avmarkera alla férutom - och Ej signerad” och klicka pa ”Ok”.

‘ordes (Datum® Utfordes (Tid) H

: “l Sortera fran A till O

: El Sortera fran O till A

Sortera efter farg

Textfilter

Sk

- [M [Markera allt)

>

Nu visas endast de insatser som inte utférts/signerats under perioden.

Ett annat exempel dr att i kolumnen ”Status” endast markera ”(Utf6rd) Signerades £6r sent” samt
”(Given) Signerades for sent” f6r att pd sa vid filtrera fram samtliga insatser som signerats utanfor

angivet tidsintervall f6r insatsen.
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